
お客様訪問 USER'S SUCCESS

13 12

SER’S
SUCCESS

K O M O R I

お客様訪問

Impremia
POD

氏

ア
ー
ク
の
強
み
と
な
っ
て
い
る
の
だ
。

オ
ン
デ
マ
ン
ド
印
刷
に
つ
い
て
も
、
手
間

が
か
か
る
部
分
を
付
加
価
値
と
す
る
こ
と
で
、

競
争
力
を
高
め
て
い
る
。
同
社
の
オ
ン
デ
マ

ン
ド
印
刷
の
メ
イ
ン
に
な
っ
て
い
る
の
が
、
学

校
関
連
の
教
材
作
成
を
行
う
案
件
だ
。

和
田
統
括
室
長
は
、「
学
校
ご
と
の
都
合

や
、
生
徒
さ
ん
の
事
情
に
合
わ
せ
た
き
め
細

か
い
印
刷
物
の
作
成
や
受
注
に
対
応
し
て

い
ま
す
。
小
ロ
ッ
ト
の
発
注
が
多
く
、
小
回

り
の
利
く
オ
ン
デ
マ
ン
ド
の
方
が
素
早
く

対
応
で
き
、
コ
ス
ト
も
抑
え
ら
れ
る
こ
と
か

ら
、
こ
こ
数
年
で
発
注
が
伸
び
て
い
ま
す
」 

と
、
オ
ン
デ
マ
ン
ド
印
刷
の
好
調
ぶ
り
を
語

る
。
こ
れ
ま
で
は
、
イ
ン
プ
レ
ミ
ア
C
7
1

と
、
イ
ン
プ
レ
ミ
ア
1
0
5
2
で
刷
っ
て
い

た
が
、
近
年
担
当
エ
リ
ア
が
全
国
へ
と
広
が

り
、
従
来
の
機
械
台
数
で
は
生
産
ス
ピ
ー
ド

が
追
い
付
か
な
い
こ
と
か
ら
、
イ
ン
プ
レ
ミ

ア
C
7
2（
フ
ル
カ
ラ
ー
デ
ジ
タ
ル
プ
リ
ン

テ
ィ
ン
グ
シ
ス
テ
ム
）2
台
の
追
加
導
入
を
決

め
た
と
い
う
。
イ
ン
プ
レ
ミ
ア
C
7
2
を
含

め
た
オ
ン
デ
マ
ン
ド
は
現
在
、
学
校
関
連
の

仕
事
だ
け
で
な
く
、
名
刺
、
D
M
、
封
筒
な

ど
の
小
ロ
ッ
ト
案
件
の
受
注
拡
大
に
も
大
き

く
寄
与
し
て
い
る
。

イ
ン
プ
レ
ミ
ア
C
7
2
の
導
入
に
合
わ
せ

て
、
和
田
統
括
室
長
は
バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
業
務

の
改
善
に
も
取
り
組
ん
だ
。

「
学
校
で
使
わ
れ
る
印
刷
物
は
、
受
注
・

納
品
も
学
校
ご
と
の
事
情
に
合
わ
せ
、
指

示
通
り
に
行
う
た
め
の
対
応
が
必
要
と
な

り
ま
す
。
イ
ン
プ
レ
ミ
ア
C
7
2
で
印
刷
業

務
が
強
化
さ
れ
た
こ
と
に
よ
り
、
お
客
様

に
納
得
い
た
だ
け
る
全
社
的
な
受
注
シ
ス

テ
ム
見
直
し
へ
の
取
り
組
み
や
、
納
品
体

制
の
強
化
も
併
せ
て
行
う
こ
と
が
で
き
ま

し
た
」

ア
ー
ク
の
事
業
を
支
え
る
オ
ン
デ
マ
ン
ド

機
は
現
在
、
カ
ラ
ー
が
4
台
、
モ
ノ
ク
ロ
が

1
台
あ
り
、
全
て
K
O
M
O
R
I
機
だ
。
志
知

部
長
は
、
理
由
を
次
の
よ
う
に
述
べ
た
。

「
こ
れ
ま
で
に
他
社
メ
ー
カ
ー
の
機
械

も
導
入
し
ま
し
た
が
、
学
校
関
連
の
仕
事

を
始
め
る
前
か
ら
、
用
紙
詰
ま
り
な
ど
の

ト
ラ
ブ
ル
に
悩
ま
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
紙

が
詰
ま
っ
た
と
き
に
、
手
で
取
り
除
け
る

機
構
に
な
っ
て
お
ら
ず
、
サ
ー
ビ
ス
に
対

応
し
て
も
ら
う
ま
で
、
作
業
を
ス
ト
ッ
プ

せ
ざ
る
を
得
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

K
O
M
O
R
I
機
は
紙
詰
ま
り
が
少
な
く
、

詰
ま
っ
た
場
合
に
は
手
で
取
り
除
け
る
機

構
に
な
っ
て
い
る
な
ど
、
セ
ル
フ
メ
ン
テ

ナ
ン
ス
性
が
高
い
こ
と
も
魅
力
で
す
。
ま

た
、
封
筒
の
仕
事
で
も
、
K
O
M
O
R
I
機

は
専
用
ユ
ニ
ッ
ト
が
あ
り
、
販
売
店
ご
と

の
名
前
を
封
筒
に
追
い
刷
り
す
る
の
も
簡

単
で
す
」

さ
ら
に
志
知
部
長
は 「
印
刷
後
の
反
り
が

少
な
く
、
製
本
し
や
す
い
」 

な
ど
の
利
点
も

挙
げ
、
和
田
統
括
室
長
は
、
イ
ン
プ
レ
ミ
ア

C
7
2
の
機
動
力
を
高
く
評
価
し
、「
新
し

い
需
要
の
獲
得
に
も
つ
な
が
っ
て
い
る
」 

と

語
る
。

小
ロ
ッ
ト
印
刷
は
、
ネ
ッ
ト
印
刷
と
の
競

合
に
も
な
る
が
、
そ
の
こ
と
を
志
知
部
長
は

ど
の
よ
う
に
捉
え
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
。

「
オ
ン
デ
マ
ン
ド
印
刷
が
で
き
る
か
ら
ア
ー

ク
に
振
る
の
で
は
な
く
、
企
画
か
ら
製
本
、

納
入
ま
で
一
貫
し
た
質
の
高
い
生
産
が
で
き

る
か
ら
ア
ー
ク
に
頼
も
う
と
思
っ
て
く
れ
て

い
る
お
客
様
が
増
え
て
い
ま
す
。
ネ
ッ
ト
で

は
制
作
の
意
図
や
デ
ザ
イ
ン
の
意
図
が
う
ま

く
伝
わ
ら
な
い
と
い
う
声
も
あ
り
ま
し
た
。

お
話
を
い
た
だ
け
れ
ば
す
ぐ
に
企
画
や
デ
ザ

イ
ン
の
対
応
が
で
き
、
厳
し
い
納
期
の
相
談

に
も
乗
り
ま
す
。
そ
ん
な
体
制
が
で
き
て
い

る
こ
と
が
受
注
増
加
に
つ
な
が
っ
て
い
る
の

で
し
ょ
う
」

ア
ー
ク
で
は
、
イ
ン
プ
レ
ミ
ア
C
7
2
を

さ
ら
な
る
受
注
拡
大
に
活
用
し
よ
う
と
考

え
て
い
る
。
得
意
と
す
る
デ
ザ
イ
ン
か
ら

枝
葉
を
広
げ
、
さ
ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
す
る
メ
ー
カ
ー
に
な
る
と
い
う
目
標

に
向
け
て
、
ア
ー
ク
は
日
々
、
躍
進
を
続

け
て
い
る
。

「
お
客
様
の
悩
み
を
解
決
す
る 『
何
で
も
屋
』 

に
な
り
た
い
」

そ
う
熱
を
込
め
て
語
る
の
は
、
㈱
ア
ー
ク
の

志
知
部
長
だ
。
こ
の
目
標
実
現
に
向
け
て
、
同

社
は
創
業
時
に
、
内
製
す
る
印
刷
を
オ
ン
デ

マ
ン
ド
に
絞
っ
た
。

「
高
額
な
オ
フ
セ
ッ
ト
印
刷
機
を
導
入
す

る
と
、
固
定
費
を
回
収
し
て
利
益
を
上
げ
る

こ
と
が
最
優
先
に
な
っ
て
し
ま
い
、
そ
れ
が

仕
事
の
幅
を
制
限
し
て
し
ま
い
ま
す
。
ま
た
、

オ
フ
セ
ッ
ト
印
刷
は
、
品
質
の
高
い
も
の
を

提
供
す
る
こ
と
が
当
た
り
前
で
勝
負
す
る
の

が
難
し
い
。
そ
こ
で
、
特
殊
な
加
工
を
プ
ラ

ス
ア
ル
フ
ァ
で
き
る
仕
事
に
注
力
し
、
仕
事

の
幅
を
広
げ
て
き
ま
し
た
」

企
画
・
デ
ザ
イ
ン
を
強
み
と
し
、
オ
フ

セ
ッ
ト
印
刷
は
協
力
会
社
に
外
注
す
る
と

と
も
に
、
製
本
や
後
加
工
な
ど
の
最
終
工

程
は
自
社
で
仕
上
げ
る
シ
ス
テ
ム
を
作
っ

て
い
る
。
製
作
の
始
ま
り
と
終
わ
り
を
押

さ
え
る
こ
と
で
、
品
質
に
責
任
を
持
て
る

よ
う
に
し
て
い
る
。

「
お
客
様
に
は
、
何
か
悩
み
が
あ
れ
ば
、
全

て
当
社
に
お
声
を
か
け
て
く
だ
さ
い
と
話
し

て
い
ま
す
。
服
飾
で
も
商
印
で
も
P
O
P
で
も
、

何
で
も
ア
ー
ク
に
お
願
い
す
れ
ば
質
の
高
い

も
の
を
提
供
し
て
く
れ
る
と
評
価
さ
れ
る
よ

う
に
な
っ
て
き
て
い
ま
す
」

そ
の
た
め
、
製
本
加
工
は
、
極
小
サ
イ
ズ

か
ら
四
六
全
判
ま
で
の
断
裁
、
各
種
の
折
り

や
綴
じ
・
ス
ジ
入
れ
・
ミ
シ
ン
入
れ
・
穴
あ

け
・
角
丸
・
マ
ー
ブ
ル
巻
・
ク
ロ
ス
巻
・
帳

合
が
可
能
。
さ
ら
に
製
袋
・
ノ
ベ
ル
テ
ィ
ー

グ
ッ
ズ
制
作
に
加
え
、
手
作
業
加
工
技
術
に

熟
練
し
た
内
職
者
の
部
署
を
設
け
、
箱
折
り

や
袋
詰
め
・
シ
ー
ル
貼
り
・
ア
セ
ン
ブ
リ（
組

み
立
て
）・
挟
み
込
み
な
ど
幅
広
く
対
応
し

て
い
る
。
手
間
が
か
か
る
部
分
も
安
心
し
て

任
せ
ら
れ
る
体
制
が
整
っ
て
い
る
こ
と
が
、

株
式
会
社
ア
ー
ク

機
動
性
の
高
い
イ
ン
プ
レ
ミ
ア
Ｃ
7
2
の
導
入
で

細
分
化
さ
れ
た
学
校
関
連
の
大
量
発
注
に
応
え
る
。

　
2
0
0
6
年
の
創
業
時
か
ら
、
内
製
す
る
印
刷
は
オ
ン
デ
マ
ン
ド
に

絞
り
、
オ
フ
セ
ッ
ト
は
協
力
会
社
に
任
せ
て
き
た
株
式
会
社
ア
ー
ク
。

あ
え
て
オ
フ
セ
ッ
ト
の
フ
ィ
ー
ル
ド
で
は
勝
負
せ
ず
、
オ
ン
デ
マ
ン
ド

の
機
動
性
の
高
さ
に
、
自
社
の
優
れ
た
デ
ザ
イ
ン
力
と
、
最
終
工
程

と
し
て
ク
オ
リ
テ
ィ
ー
を
決
定
す
る
製
本
・
後
加
工
の
技
術
を
掛
け

合
わ
せ
る
こ
と
で
、
き
め
細
か
く
顧
客
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
て
い
る
。
今

年
、
小
ロ
ッ
ト
多
品
種
の
大
量
発
注
を
受
け
た
こ
と
で
、
イ
ン
プ
レ
ミ

ア
C
7
2
（
フ
ル
カ
ラ
ー
デ
ジ
タ
ル
プ
リ
ン
テ
ィ
ン
グ
シ
ス
テ
ム
）
2

台
を
追
加
導
入
し
た
。
そ
の
背
景
や
効
果
に
つ
い
て
、
志
知
悟
史
取

締
役
部
長
、
和
田
祐
介
統
括
室
長
に
お
聞
き
し
た
。

取締役部長

志 知  悟 史

オ
ン
デ
マ
ン
ド
機
な
ら

仕
事
の
幅
が
制
限
さ
れ
な
い

K
O
M
O
R
I
機
は

セ
ル
フ
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
性
も
高
い

2
台
の
イ
ン
プ
レ
ミ
ア
C
7
2

追
加
導
入
で「
全
国
」に
拡
大
し
た

仕
事
に
対
応

GIFU

統括室長
和田 祐介 氏
「インプレミアＣ72のオペレー
ションパネルは、タッチの反応
が良く、操作が快適。導入後、
仕事の効率が高まっています」

「インプレミアC72の活用により、デザインから
出力まですぐに対応することができます」

本社 / 岐阜県安八郡神戸町川西94
http://www.arc-dp.jp/
TEL / 0584-27-5447

「インプレミアＣ72を入れたことで、全国規模の発注に、確実に対
応ができるという効果もあります」と、志知部長。また、和田統括室
長は「他社と戦っていくためには、名刺一つにしてもレスポンスよく
提案していくことが大切」と語り、インプレミアＣ72に期待を寄せる。




